
F O R M A T O  E U R O P E O 
P E R  I L  C U R R I C U L U M 

V I T A E

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome ALESSANDRA MARGINI
Indirizzo VIA GUIDO DA CASTELLO 13 (SEDE UFFICIO)
Telefono 0522 456723 

Fax 0522 436747
E-mail alessandra.margini@comune.re.it

Nazionalità Italiana 

Data di nascita 10/02/1976            

 
ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date (da – a) Dal 1995 al 1999 esperienze lavorative occasionali a tempo determinato in diversi ambiti 
(inserimento dati, ristorazione, giornalismo, preparatore atletico)      

• Date (da – a) Ottobre 1999 – gennaio 2000

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Coop Reggiana Educatori

• Tipo di azienda o settore Presso Istituto comprensivo “G. Galileo” 
• Tipo di impiego Educatrice

• Principali mansioni e responsabilità Supporto scolastico all'interno di scuole di primo e secondo livello 

• Date (da – a) 2000

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Progetto Regionale “Postitution Inclusion Network”

• Tipo di azienda o settore Presso Comune di Reggio Emilia, progetto Rosemary 
• Tipo di impiego Operatrice di strada 

• Principali mansioni e responsabilità Conoscenza, aggancio, attività di informazione, prevenzione, monitoraggio fenomeno 
prostituzione 

• Date (da – a) Dal 2000 assunte a tempo determinato assegnata a Servizio Socio Assistenziale Anziani e 
Adulti, presso 7^ Circoscrizione
Dal 16/2/2001 assunta a tempo indeterminato cat D1 assegnata Servizio Servizi Socialii di 
Sostegno a  Bambini Adolescenti e Famiglie,presso Polo 2
Dal 2002 trasferita a Servizio Socio Assistenziale Anziani e Adulti presso 7 Circ poi Polo 3
Dal 2006 assegnata a Servizio Servizi Sociali a seguito di definizione nuova struttura 
organizzativa presso Polo 3

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Comune di Reggio Emilia

• Tipo di azienda o settore Servizi Sociali Territoriali 
• Tipo di impiego Assistente Sociale 

• Principali mansioni e responsabilità Responsabile del Caso, progettazione territoriale 

• Date (da – a) Dall’1/8/2008 conferito incarico di titolare di Posizione Organizzativa Responsabile U.O.C. Polo 
Servizio Sociale 3, poi Polo Nord

mailto:alessandra.margini@municipio.re.it


Dall’1/05/2015 conferito incarico di titolare di posizione organizzativa Responsabile U.O.C 
Coordinamento Progettazione Sociale

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Comune di Reggio Emilia

• Tipo di azienda o settore Servizi Sociali Territoriali 

• Tipo di impiego Dal 2008 Titolare posizione organizzativa Responsabile U.O.C. Polo Servizio Sociale 3, poi Polo 
Nord
Dal 2015 Responsabile U.O.C Coordinamento Progettazione Sociale

• Principali mansioni e responsabilità  Gestione operativa e coordinamento delle attività e del personale assegnato 
 Progettazione e coordinamento di iniziative e progetti trasversali ai poli sociali 

territoriali
 Progettazione e coordinamento di attività finalizzate all’inclusione e all’integrazione
 Promozione e coordinamento delle relazioni con le organizzazioni, le associazioni, gli 

enti pubblici e privati impegnati in ambito socio educativo, in particolare nell’area 
marginalità e intercultura

 Collaborazione alla realizzazione delle diverse fasi di programmazione e progettazione 
legate ai Piano di zona e agli Accordi di programma in particolare in ambito Anziani e 
ad altri livelli di pianificazione dei servizi sociali promossi dal Comune

 Conduzione Tavoli di Quartiere e altri gruppi di progettazione 
 Organizzazione di eventi formativi
 Collaborazione alla stesura di bandi di progettazione in ambito locale, nazionale, 

europeo 
 partecipazione al gruppo di Progettazione dell’Emporio Sociale

 Partecipazione al C.O.C. come referenza operativa trasversale al servizio
 dal 2015 Esecutore di BLSD, uso defibrillatore in dotazione alle sedi comunali

• Tipo di impiego 21/05/2018 Conferimento Incarico di Titolare di Posizione Organizzativa “Responsabile di Unità 
Organizzativa Complessa “ Coordinamento Servizi per l’Inclusione e Intercultura”

• Principali mansioni e responsabilità  Gestione operativa e coordinamento delle attività e del personale assegnato 
 Progettazione e coordinamento di iniziative e progetti trasversali ai poli sociali 

territoriali
 Progettazione e coordinamento di attività finalizzate all’inclusione e intercultura
 Promozione e coordinamento delle relazioni con le organizzazioni, le associazioni, gli 

enti pubblici e privati impegnati in ambito socio educativo, in particolare nell’area 
marginalità e intercultura

 realizzazione attività di economia solidale
 realizzazione di percorsi a sostegno della popolazione nomade
 realizzazione di percorsi di assistenza e integrazione sociale delle persone vittime di 

sfruttamento e delle persone sottoposte a limitazione della libertà personale
 processi di presa in carico di situazioni di grave marginalità con la rete del privato 

sociale
 processi di presa in carico di cittadini non residenti nell’ottica di primo intervento 

sociale
 Organizzazione di eventi formativi, Collaborazione alla stesura di bandi di 

progettazione in ambito locale, nazionale, europeo 
 gestione procedure di autorizzazione all’ingresso o permanenza negli alloggi destinati 

all’ospitalità temporanea di nuclei familiari in gravi difficoltà abitative;
 collaborazione alla valutazione e rendicontazione dell’attività del servizio: raccolta, 

elaborazione e trasmissione dati;
 Partecipazione al C.O.C. come referenza operativa trasversale al servizio
 dal 2015 Esecutore di BLSD, uso defibrillatore in dotazione alle sedi comunali

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• Date (da – a) 1999       
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione
Diploma Universitario di Servizio Sociale presso Facoltà di Giurisprudenza di Parma, 
successiva Abilitazione all’esercizio della professione tramite esame di Stato e iscrizione all’Albo 
B dell'Ordine degli Assistenti Sociali 

• Qualifica conseguita Assistente Sociale 



• Date (da – a)   2006       
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione
Laurea Specialistica in Programmazione e Gestione dei Servizi Sociali presso la Facoltà di 
Giurisprudenza di Parma e abilitazione tramite Esame di Stato (2007)
Iscrizioni all’Albo A dell’Ordine Professionale degli Assistenti Sociali Specialisti

• Qualifica conseguita Assistente Sociale Specialista 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della  
carriera ma non necessariamente  

riconosciute da certificati e diplomi  
ufficiali.

Buone capacità di adattamento a nuovi contesti e flessibilità
Competenze relazionali e gestione di emergenze e urgenze
Capacità acquisite anche grazie ad esperienze in ambito di avviamento allo 
sport con bambini e adolescenti in qualità di istruttrice FIDAL di atletica leggera 
e soprattutto tramite l’esperienza di volontariato in Croce Rossa dal 2003 al 
2017 come volontaria del soccorso, autista di ambulanza, tutor di nuovi 
volontari 

FRANCESE

• Capacità di lettura Discreta
• Capacità di scrittura Discreta 

• Capacità di espressione orale Discreta

INGLESE 
• Capacità di lettura Discreta

• Capacità di scrittura Discreta 
• Capacità di espressione orale Discreta

CAPACITÀ E COMPETENZE 
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche

BUONA COMPETENZA USO PACCHETTO OFFICE, POSTA ELETTRONICA, INTERNET E APPARECCHIATURA 
FOTOGRAFICA MANUALE E DIGITALE 

PATENTE O PATENTI Patente di guida B 



ULTERIORI INFORMAZIONI - Partecipazione regaolare a convegni e seminari;

- Percorsi formativi della durata superiore di 1 giorno: 
 percorso  formativo  “Consulenza  formativa  e  organizzativa  alla  co-costruzione  di 

Percorsi  integrati  di  intervento  precoce  sulla  sofferenza”  svoltosi  da  gennaio  a  
novembre 2004, organizzato dall’Ausl e Comune di Reggio Emilia, per un totale di 42 
ore;

 ciclo di 4 incontri di studio “Territori multicolori. Tra conflitti e integrazione i territori si  
confrontano  con  l’immigrazione”  organizzato  dal  Comune  di  Reggio  Emilia  dal 
settembre al dicembre 2005, 26 ore;

 giornate formative “La gestione dei conflitti” organizzato a Reggio Emilia dall’Università 
della Strada (Gruppo Abele di Torino) da ottobre 2005 a gennaio 2006;

 giornate di studio “Senso e valore politico dell’agire nelle organizzazioni” organizzata 
dallo Studio APS-Milano 30 e 31 ottobre 2008;

 seminario di studi “Condurre gruppi di lavoro” tenuto dallo Studio APS di Milano in 6  
giornate, ottobre-dicembre 2008;

 seminario “I capi intermedi nei settori amministrativo o funzionali dell’impresa e nella  
PA:  competenze relazionali”,  presso  il  CIS (scuola  per  la  gestione di  impresa),  di 
Reggio Emilia nel dicembre 2008, tot 8 ore;

 ciclo  formativo  “Il  sistema  di  Sviluppo  Professionale  e  la  Valutazione  della 
prestazione”,  organizzato dal Comune di Reggio Emilia da febbraio a marzo 2009, 
durata di 16 ore;

 giornate di studio “Politiche della formazione: opzioni, iniziative, esiti” organizzata dallo 
Studio APS-Milano 29-30 ottobre 2009;

 giornate formative progetto “Difendiamoli” maggio – dicembre 2011;
 partecipazione ai Social cohesion days 2015 e 2016;
 percorso per facilitatori Community Lab ”Strumenti e tecniche per la facilitazione dei 

processi partecipati”   organizzato  da Agenzia sanitaria e sociale regionale 2014 e 
2015 totale 35 ore;

 percorso  di  accompagnamento  all’attuazione  dell’Housing  first  in  Emilia  Romagna 
“Conoscere ed avviare soluzioni abitative innovative e percorsi di autonomia per le 
persone in condizioni di grave marginalità" 2014 – 2015, 40 ore;

- Supervisore di Tirocini di studenti del Corso di laurea di Servizio Sociale dell'Università 
degli studi di Parma

- Docenze 
-  2015 Università degli Studi di Brescia, Corso di laurea in Educazione professionale
-  2016, 2017 Università degli studi di Parma, Corso di Laurea in Servizio Sociale;
- Darv Voce, progetto Mai piu soli, formazione ai volontari; 

- Membro di commissione giudicatrice di selezioni pubbliche di personale con profilo di  
Funzionario Reti Sociali Assistente Sociale e altri collaboratori in progettazioni dell’Ente;

- Membro di commissione giudicatrice per Gare d’Appalto (dal 2015)

- Articoli e pubblicazioni 
 “Il  lavoro non finisce mai..” -  Emozioni e sentimenti  nel lavoro educativo e sociale 

narrazioni autobiografiche tra famiglie e servizi - “strumenti” n. 9, dicembre 2003;
 “E'  sempre  ieri”  -  Raccontiamo – la  sfida letteraria  di  30 scrittori  reggiani,  Aliberti  

editore. Novembre 2008;
 “Profumo di Gardenia – Percezioni e visioni di un quartiere” a cura di Alberto Pioppi e 

Alessandra Margini – Maggio 2009


